
 
Omdat iedereen iets te bieden heeft 
 

“Ik kan niet tegen onrecht. Dat is mijn drijfveer.” Dit zegt Mario 
Nossin, directeur en oprichter van Perspectief, het Kenniscentrum 
voor Inclusie en Zeggenschap. Perspectief zet zich al tien jaar in om 
het leven van mensen met een beperking te verbeteren. De 
organisatie maakt zich sterk voor een inclusieve samenleving: een 
samenleving waarin iedereen welkom is en iedereen deel van 
uitmaakt. 
 
Nossin vertelt: “Stichting Perspectief is in 1999 ontstaan vanuit een 
samenwerking tussen een aantal zorgaanbieders, de Federatie van 
Ouderverenigingen en verschillende patiëntenorganisaties, 
ondersteund door VWS. Er was grote behoefte aan een 
toetsingsysteem waarbij kwaliteit van zorg en ondersteuning werd 
bekeken vanuit de positie van de cliënt en Perspectief heeft dit 
ontwikkeld.” 

 
Een kenniscentrum voor inclusie en zeggenschap is volgens Nossin onmisbaar in 
Nederland: “Omdat iedereen iets te bieden heeft en ertoe doet. Iedereen is op zoek naar 
zingeving en respect, iedereen wil ergens bijhoren, iets bijdragen. Het hebben van een 
beperking maakt dat niet anders dan voor andere mensen.”  
 
Nossin: “Buitensluiten, ongelijke behandeling, er niet bij mogen horen; daar kan ik niet tegen. 
Onze grondwet stelt dat we niet mogen discrimineren. Maar dat betekent helaas niet dat het 
ook niet gebeurt. In Nederland hebben we de neiging om mensen die anders zijn, mensen 
waar ‘iets mee is’, omdat ze bijvoorbeeld oud zijn, een chronische ziekte of een lichamelijke 
of verstandelijke beperking hebben, apart te zetten. Dat doen we met de beste bedoelingen, 
want op die manier kunnen we speciale aandacht geven aan speciale mensen, maar ik ben 
me altijd blijven afvragen waarom dat op zo’n ‘aparte’ manier nodig zou zijn. In veel landen 
gebeurt dat niet zo, met als grote voordeel dat kinderen waar iets mee is, niet van jongs af 
aan in een speciale instelling ergens in de regio worden gezet. Dat geeft direct ook als winst 
dat alle mensen leren om te gaan met verschillen. De manier waarop in Nederland de zorg, 
het vervoer, de arbeidsmarkt of het onderwijs is georganiseerd, heeft ons niet in de 
gelegenheid gesteld om dat te leren.” 
 
Bij het werken aan een meer inclusieve samenleving kan Perspectief zorginstellingen en 
andere organisaties op verschillende manieren van dienst zijn. Nossin vertelt: “We voeren 
kwaliteitsevaluaties uit bij zorgaanbieders vanuit het perspectief van de mensen die gebruik 
maken van de zorg, met als uitgangspunt dat de kwaliteit van leven van deze mensen 
verbetert. We bieden scholing op het gebied van empowerment, verbetering van 
zorgondersteuning en kwaliteit van leven. We verschaffen informatie en advies en geven 
(langdurige) procesbegeleiding aan zorginstellingen, gemeentes en onderwijsinstellingen. En 
omdat we dit jaar 10 jaar bestaan organiseren we in oktober een groot driedaags 
jubileumcongres rondom inclusie, met als titel: De Kracht Van… Samen Leven, Leren en 
Organiseren.”  
 
In al deze activiteiten staat het perspectief van ervaringsdeskundigen centraal. Volgens 
Nossin wordt hierdoor de inbreng van mensen met een beperking bij het verbeteren van 
vraaggestuurde zorg, maatschappelijk participatie en zeggenschap gewaarborgd. “Mensen 
met een beperking en mensen uit hun netwerk vervullen sleutelposities in alle activiteiten die 
door ons worden uitgevoerd. Als evaluator, als teamleider, als medewerker en binnen het 
bestuur. Iedereen is getraind om veranderingsprocessen te begeleiden. Met deze aanpak 
onderscheiden wij ons van andere organisaties”, aldus Nossin.  



 
Een van de leidende principes in het werk van Perspectief is de waarde van het hebben van 
verschillende ‘rollen’ in het leven. Nossin: “Een handicap hebben zorgt er vaak voor dat je 
maar weinig interessante of gewaardeerde rollen krijgt. Je zit vaak voornamelijk in de rol van 
‘patiënt’, ‘cliënt’, of ‘kind van…’. Veel andere rollen lijken onbereikbaar, terwijl juist de 
veelheid en verscheidenheid aan rollen zorgt dat je mogelijkheden tot ontwikkeling hebt en 
iets kunt bijdragen. Het hebben van een handicap zou met de bereikbaarheid van die rollen 
niets te maken moeten hebben. Helaas is toch vaak de ziekte, de handicap of ouderdom een 
‘reden’ om te stoppen met zoeken naar mogelijkheden. Ook kunnen de beperkte 
mogelijkheden van het zorgsysteem in de instelling leiden tot het staken van de zoektocht.” 
 
Nossin vertelt over dit laatste: “Allerlei organisaties kunnen onbedoeld mechanismen die 
mensen uitsluiten versterken. We willen alle plekken bereiken waar mensen zitten die 
ondersteuning nodig hebben en dus komen we op alle terreinen die ertoe doen voor 
iedereen: wonen, onderwijs, werken, zorg. Hierdoor kunnen we werken aan verbetering van 
de kwaliteit van leven van alle mensen.”  
 
Inmiddels is Perspectief op meer dan duizend plekken geweest om te evalueren of te 
trainen, uiteenlopend van woonzorginstellingen voor verstandelijk en/of lichamelijk 
gehandicapten, tot reguliere basisscholen, gemeentes, hogescholen, zorgboerderijen, 
vervoersbedrijven, kinderlogeerhuizen, instellingen voor ouderen en dagbestedingscentra. 
Nossin over het perspectief op de toekomst; “werken aan inclusie is altijd werken gericht op 
ontwikkeling. Inclusie is nooit af; er wordt steeds verder voortgebouwd op de kennis en 
ervaring die mensen hebben. Het is geen dogma, maar een streven, vanuit de overtuiging 
dat inclusie beter is voor iedereen !”. 
 

 
In 2009 bestaat Perspectief, Kenniscentrum voor Inclusie en Zeggenschap 10 jaar!  
Graag nodigen wij u uit om deel te nemen aan ons jubileumcongres "De Kracht van..." 
Samen leven, Samen leren, Samen organiseren. Dit is hét Congres waar de resultaten 
van 10 jaar werken aan inclusie in Nederland worden gepresenteerd. Samen Leven, Leren 
en Organiseren is niet vanzelfsprekend voor veel mensen in onze maatschappij. 
Tegelijkertijd zijn er goede praktijken die laten zien dat dit wel kan. Perspectief laat samen 
met mensen, organisaties en bedrijven zien dat het de hele samenleving ten goede komt als 
iedereen deelneemt. Een congres waarin u kunt ontdekken wat inclusie voor u kan 
betekenen… 
 
Meer informatie en/of inschrijven kan via www.dekrachtvan.nu (congressite) of 
www.perspectief.org. Of telefonisch op 030-236 3000 (Perspectief). 
 
 
 


